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INTRODUCCION

Mucho se ha escrito acerca de Jos sistemas, pero siempre queda bastante que decir, pues la complejidad de los sistemas
se hace ineludible debido a las complejas estructuras tecnoldgicas y sociales del mundo moderno. Es por esta razon, que
surge la Teoria de Sistemas como una disciplina académica, que contempla aspectos como son: la tecnologia de las
computadoras, la cibernética, la automatizacion y el Enfoque de sistemas, para ofrecer una visién ampliada del mundo, de
los sistemas que lo constituyen y de las relaciones entre ellos.

Es relevante resaltar la importancia del Enfoque de Sistemas, como una Teoria General de Sistemas Aplicada, que
proporciona una vision holistica de los sistemas y los problemas que en ellos se generan, aportando soluciones de sistemas
y adoptando una nueva forma de pensamiento, una filosofia practica, una metodologia de cambio.

En este curso, los alumnos ampliaran su concepcion respecto al concepto de sistemas y, como futuros profesionales que se
veran enfrentados al contexto de organizaciones y sistemas, llevaran sembrada la inquietud de producir soluciones de
sistemas, innovadoras, con base en el Paradigma de Sistemas.
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METODOLOGIA

El curso se desarrollara en el transcurso de las 16 semanas que conforman el semestre, implementandose a través de las 3
horas de clase semanales correspondientes y el trabajo de grupo que los estudiantes van ejecutando con el respectivo
asesoramiento en las horas de tutoria.

Las clases se llevan a cabo realizando exposicion didactica e interactiva por parte del profesor, a continuacién los estudiantes
realizan analisis y discusion de casos referentes al tema y luego se hace la discusion y puesta en comun de las
conclusiones de cada grupo. A efectos de consolidar los conocimientos, a lo largo del semestre los estudiantes realizan un
trabajo de estudio de un sistema real, aplicando en forma oportuna los conocimientos adquiridos.

La evaluacion se hace a través de pruebas escritas, evaluacion continua en clase y evaluacion parcial por etapas del
trabajo presentado.
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UNIDAD |. TERMINOLOGIA BASICA DE SISTEMAS

Objetivo General: El objetivo de esta unidad es que el alumno adquiera un conocimiento global de la terminologia de sistemas, tal que le

permita desenvolverse con propiedad en el &mbito de los sistemas

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACION

Al finalizar esta unidad el estudiante
debe estar en capacidad de:

1.- Emplear con amplitud el concepto
de sistema, basandose en las
caracteristicas esenciales de todo
sistema, en sistemas conocidos de la
vida real.

2.- Realizar el analisis de un sistema,
identificando sus aspectos relevantes
y tomando como parte del estudio
un sistema de la vida real.

3.- Expresar el caracter dinamico de los
sistemas: sus leyes de regulacion y
comportamiento, considerando
diferentes dinamismos de sistemas
en los diversos sistemas del mundo
moderno.

4.- Analizar las posibles jerarquias que
se dan en los sistemas, basandose en
diferentes criterios de
Jerarquizacion.

1-Concepto de Sistema.

2-Aspectos relevantes en el estudio de un
sistema:

-Objetivos del Sistema

- Medio Ambiente del Sistema

- Recursos del Sistema

- Componentes del Sistema

- Administracion del Sistema

3-Caracter Dinamico de los sistemas.
Regulacion de los Sistemas.
Retroalimentacion.

Comportamiento de los Sistemas.

4-Jerarquia de los Sistemas segun Boulding.
Anaélisis de disgregacion y agregacion de
sistemas.

-Exposicién Didactica
Interactiva del
Profesor

de los topicos
referentes a

los contenidos.

-Organizacion de los
estudiantes en grupos
trabajo, para
identificar los
conocimientos
impartidos en estudio
casos.

-Presentacion escrita
discusion oral de los
estudiados.

-Lectura y discusion p
grupos de algunos
temas referentes a

los contenidos.

Evaluacion del
Trabajo realizado
en clase (20%)




Ingenieria Informatica.

UNIDAD |. TERMINOLOGIA BASICA DE SISTEMAS

Objetivo General: El objetivo de esta unidad es que el alumno adquiera un conocimiento global de la terminologia de sistemas, tal que le

permita desenvolverse con propiedad en el &mbito de los sistemas

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACION

5.- Clasificar un sistema de la vida real
con base en diferentes criterios de
Clasificacion.

5. Clasificacion de los sistemas:

- Sistemas Fisicos. Sistemas Abstractos.
- Sistemas Abiertos. Sistemas Cerrados

Sistemas Discretos. Sistemas
Continuos. Sistemas Hibridos.

- Sistemas Neutrales. Sistemas

Controlados: Sistemas Deterministicos,
Sistemas Probabilisticas

-Exposicién Didactica
Interactiva del
Profesor  de los
topicos referentes

los contenidos.

-Organizacion de los
estudiantes en grupos
trabajo, para
identificar los
conocimientos
impartidos en estudie

Casos.

-Presentacion escrita
y discusion oral de
los estudiados.

-Lectura y discusion
por  grupos  de
algunos te referentes
a los contenidos.

Evaluacion del
Trabajo realizado
en clase (20%)
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UNIDAD Il. TEORIA GENERAL DE LOS SISTEMAS

Objetivo General: El objetivo de esta unidad es que los estudiantes realicen un amplio estudio de la Teoria General de Sistemas

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACION

Al finalizar esta unidad el estudiante
debe estar en capacidad de:

1.- Reconocer el origen y la Evolucion
Historica de la Teoria General de
Sistemas, desde sus inicios como
disciplina de la ciencia hasta la
acmalidad.

2.-Comparar los dos enfoques
existentes para la Organizacion de
Teorias de Sistemas.

3.- Distinguir los diversos Enfoques de
la Teoria General de Sistemas, en
funcion de la orientacidn que posee
cada uno de ellos.

1. Origen y Evolucion Histérica de la Teoria
General de Sistemas.
2-Enfoques para la Organizacion de Teorias
de Sistemas:
-Enfoque Empirico.
-Enfoque Epistemoldgico.

3-Enfoques de la Teoria General de
Sistemas;
- Teoria Clasica de los Sistemas.
- Teoria de las Graficas.
- Teoria de Redes y Teoria de los Juegos.
-Teoria de Autématas.

- Cibernética y Teoria de la Informacion
Teoria de la Decision.

- Teoria de las Colas.

- Enfoque Axiomatico de Mesarovic.
Simulacion

- Teoria Entrelazada de Wymore.

-Enfoque Axiomatico de Churchman.

-Teorias Inductivas.

-lsomorfismos.

-Exposicién Didactica e
Interactiva del Profesor,
de los topicos referentes a
los contenidos.

-Organizacion de los
estudiantes en grupos de
trabajo, para identificar
los conocimientos
impartidos en estudios de
casos.

-Presentacion escrita y

discusion oral de los
casos estudiados.

-Lectura y discusion por
grupos de algunos temas
referentes a los
contenidos.

Evaluacion del
Trabajo realizado
en clase (20%)
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UNIDAD Il. TEORIA GENERAL DE LOS SISTEMAS

Objetivo General: El objetivo de esta unidad es que los estudiantes realicen un amplio estudio de la Teoria General de Sistemas

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACION

4.- Relacionar las carencias de los
Enfoques Analiticos-Mecénicos del
método clasico de la ciencia con las
Metas de la Teoria General de

Sistemas.

5.-Reconocer y relacionar algunos
topicos fundamentales de los
sistemas como informacion y
entropia, causalidad y teleologia,
organizacion y vision holistica.

4. Carencias de los Enfoques Analiticos-
Mecanicos.
Metas de la Teoria General de Sistemas.
5.Conceptos importantes en la Teoria
General de Sistemas:
- Informacién y Entropia.
- Causalidad y Teleologia.
-Organizacion.
- Unidad de la Ciencia.

-Exposicién Didactica e
Interactiva del Profesor,
de los topicos referentes
los contenidos.

-Organizacion de los
estudiantes en grupos di
trabajo, para identificar
los conocimientos

impartidos en estudios
de casos.

-Presentacion escrita y

discusion oral de los
casos estudiados.

-Lectura y discusion por
grupos de algunos
temas referentes a los
contenidos.

Evaluacion del
Trabajo
realizado en
clase (20%)

Aplicacion de
Examen Escrito
con una
ponderacion del
80% sobre la
nota del Primer
Parcial.

El Primer Parcial
tiene una
ponderacion del
35% sobre la
nota total de la
asignatura.
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UNIDAD Ill. EL ENFOQUE DE SISTEMAS UNA TEORIA DE SISTEMAS APLICADA

Objetivo General: El objetivo de esta unidad es proporcionar al estudiante los conocimientos y herramientas necesarias para analizar Sistemas de la
vida real, empleando la perspectiva del Enfoque de Sistemas, como una Teoria de Sistema Aplicada

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACION

Al finalizar esta unidad el estudiante
debe estar en capacidad de:

1.- Proponer la perspectiva del Enfoque
de Sistemas como una filosofia del
pensamiento sistémico.

2.- Contrastar la aplicacion del
Enfoque de Sistemas con la
aplicacion del Enfoque Clasico,
tomando en cuenta casos de la vida
real.

3.- Interpretar el Enfoque de Sistemas
desde diversos aspectos que
permiten considerarlo como una
nueva Metodologia de Disefio, como
un nuevo Método Cientifico.

4.- Analizar las Metodologias del
Cambio en el Enfoque de Sistemas
desde el punto de vista del
Paradigma de la Ciencia y del punto
de vista del Paradigma de Sistemas.

1.Definicion del Enfoque de Sistemas.
Interdisciplinariedad de los sistemas.

2.Comparacion de la aplicacion del Enfoque
de Sistemas y el Enfoque Clasico.

3. Diversos aspectos en el Enfoque de

Sistemas:

-Una Metodologia de Disefio.

-Un Marco de Trabajo Conceptual coman.

- Una nueva clase de Método Cientifico.

- Una Teoria de Organizaciones.

- Una Teoria General de Sistemas
Aplicada.

4.Metodologias del Cambio en el Enfoque
de Sistemas:

- Mejoramiento de Sistemas

- Disefio de Sistemas.

-Exposicién Didactica
Interactiva del Profesor,
de los topicos

referentes a los
contenidos.

-Organizacion de los
estudiantes en grupo
trabajo, para identificar
los conocimientos

impartidos en estudios
de casos.

-Presentacion escrita

discusion oral de los
casos estudiados.

-Lectura y discusion
por grupos de algunos
temas referentes a los

contenidos.

Evaluacion del
Trabajo realizado
en clase (20%)
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UNIDAD Ill. EL ENFOQUE DE SISTEMAS UNA TEORIA DE SISTEMAS APLICADA

Objetivo General: El objetivo de esta unidad es proporcionar al estudiante los conocimientos y herramientas necesarias para analizar Sistemas de la
vida real, empleando la perspectiva del Enfoque de Sistemas, como una Teoria de Sistema Aplicada

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

EVALUACION

9.- Describir cada uno de los elementos
de la Técnica del Analisis
Estructurado de Sistemas:
Diagramas de Flujo de Datos, a
través de la realizacion de un
gjercicio sencillo.

10.- Construir el Modelo de Diagramas
de Flujo de Datos de un sistema de
la vida real, aplicando cada una de
las reglas establecidas para la
construccion de este tipo de
modelos.

11.-Aplicar los conocimientos de:
Fundamentos para la aplicacion del
Enfoque de Sistemas,
Conceptualizacion del Sistema y
Diagramas de Flujo de Datos, en el
analisis y modelado de un sistema
de la vida real.

12.-Discutir los tdpicos: Eficiencia,
Tiempo y Sistemas de Informacién
en el Enfoque de Sistemas, por
medio de una dinamica de clase,
evaluada.

9. Técnica del Analisis Estructurado de

Sistemas: Diagramas de Flujo de Datos.
Elementos y reglas de construccion.

10. Ejercicios de Modelado de Sistemas
utilizando los Diagramas de Flujo de
Datos.

11. Asignacion y Monitoreo de un trabajo de
estudio de un Sistema Real.

12. Temas complementarios para el estudio
del Enfoque de Sistemas:

La Eficiencia, el Tiempo vy
Sistemas
de Informacion en el Enfoque de
Sistemas

los

-Exposicion Didactica
Interactiva del
Profesor de los
topicos referentes a
los contenidos.

-Organizacion de los
estudiantes en grupos
trabajo, para
identificar los
conocimientos
impartidos en estudio
de casos.

-Presentacion escrita
y

discusion oral de los
casos estudiados.

-Lectura y discusién
por grupos de
algunos temas
referentes a los

contenidos.

Trabajo realizado
en clase (15%)

Examen Escrito
con un valor del
85% sobre nota
del 2do Parcial.

Ponderacién 2do
parcial 40%
sobre la nota total
de la asignatura.

3er Parcial
informe y
presentacion de
trabajo de estudio
de un Sistema
Real ponderacion
25% sobre la
nota total.
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